Claves

sobre

la ;?mfw(ﬁ
y la exclustin social

n Ejmﬁﬂ

Este proyecto ha recibido financiacién de la Comisiéon Europea a través del Programa
Comunitario de Acciéon para Combatir la Exclusién Social 2002- 2006
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La exclusion social es un fenomeno mal conocido y mal comprendido.
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POFREZA

Se refiers a |a carencia de recursos para satisfacer necesidades consideradas basicas, que influyen
en la calidad de vida de las personas. Es un Wérming de connotaciones sobre todo economicas gue
también conlieva una categorizaciin sccial. Alude a los medios con los que cusnta una persona para
alcanzar unos estandares minimos y participar con nomialidad en la sociedad. Se habla de pobreza
absoluta y pobreza relativa. |2 pobveza absolufa se refiers a una situacion en la que cleros estandares
minimos de vida (lales como nutricion, educacion, salud o vivienda) no son alcanzados. La linea de
la pobreza sa ubica de forma diferente segln la persona o insfitucion. Por ejemplo, & Banco Mundial
sitda el umbral de la pobreza para los paises pobres en un dolar al dia v otros organismos lo hacen
en dos eurcs.

Bl término pobreza refativa se utiliza para hablar de la existencia de desigualdades v se calcula por
comparacicn con un nivel de vida considerado estandar para la poblacion a la que se refiere. Significa
gue &l individuo, por falta de recursos materiales, no participa de los habitos v patrones de vida
considerados nomales en la sociedad en la que habita. Por ejemplo, en Espania podriameos considerar
pobre a una familia que no pueds comprar & material escolar de sus hijos, o alguilar una vivienda.
En la Union Europea se ha fiado el umbral de la pobreza relativa en &l 60% de la mediana de los ingresos
por unidad de consumo.
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En general, se considera que este témino supera al de pobreza, en el sentido de que no se define
en témincs puraments econdmicos sing de un tipo mas amplio de parlicipacion an la sociedad,
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Sin embargo, no existe acuardo entre los autores a la hora de fijiar los limites entre los conceplos de
pobreza y exclusion soclal, En esta guia, exclusion se usa como un concepto multidimensional que
race referencia a un proceso de perdida de integracion o participacion dal individuc en la sociedad,
£n uno o vanos de estos ambitos:

AMBITO EJEMPLOS

Econdmico (en la produccion ._'> Uina parsona desempleadia ofe larga ouracian,

o el consumo). narmalmente No podrg acceder a 1os bienes y
sendoins considerados basicos en Espania,

Politico-legal (participacion —> Una persona que ro fiene permiso de residencia

poltica, sistema administrativo, o puede votar, acceder a un ampleo diono,

proteccicn sccial. ... reagrupar & su famita...

Social-relacional fausenciade  =—»  Una persona que no tigne una red lamilar o ung

redes o probleméatica dentro de e dle solidaicad prirmania queckie 8n ung STUEsn

las redes soclales o familiares). e vulnerabilidiad mucho mayvor si sufre una

enferrmedad o un acoidente,

La situacion de inclusidn o exclusion social de un individuo s2 dafine, por tanto, en teminos ralativos
a la situacion del individuo con respecio a la poblacian considerada mayoritaria, valorando la situacion
de la persona con respecto a la posibiidad de elercer los derachos sociales de la mayorna,



INCLUSION SOCIAL

Es un proceso que asegura que todas las personas fienen las oportunidades v los recursos necesanos
para participar plenamente en |a vida econdmica, social y politica y para disfrutar de unas condiciones
de vida nommales. La inclusion esta relacionada con la integracion, la cohesion, la justicia social. Es
la posibilidad de participacion igualitaria de todos sus miembros en todas las dimensiones sociales
{econdmica, leqal, politica, culfural, efc.).

Una seciedad inclusiva, por tanto, dispondra y habilitard mecanismos para asegurar la garantia de los
Derechos Humanos, la dignidad y la ciudadania activa de todas las personas gue la componen.

VULNERAFEILIDAD

Wulnerabilidad es un concepto wtiizado por algunos autores vy estudiosos para describir una zona
intermedia entre la integracion vy la exclusicn social. Una persona vulnerable es aquella cuyo entomo
personal, famiiar-relacional, socic-econdmico o poliico-administrativo padece alguna debilidad v, en
consecuencia, se encuentra en una situacion de riesgo gue podria desencadenar un proceso de la
ewclusion secial. El nivel de riesgo serd mayor o menor dependiendo del grado de deterioro dal
entcmo.

Si combinamos los tres ambitos en los que se clasifican las situaciones de resgo ya mencionadas
{econdmico, poliico-legal y social-relacional) con las caracteristicas personales que més condicionan
la inclusicn-exclusion (sexo, edad y origen), cbtenemos los cinco perfiles mas comunes da riesgo.

Una extranjera joven y cualificada que no tiene ingresos puede tener Ios recursos para promocionarse
personal v socialments. Sin embargo, estd en una situacion de vulnerabilidad, que podria llevaria
a una situacion de exclusion social, si se dieran algunas de las siguientes circunstancias:

» Si pasa mucho tempo sin permiso de trabajo, es muy probable que carezca de ingresos y
que su situacidn econdmica sea precana o que los ingresos procedan de w trabajo ireguiar
¥, por lanto, sufra de explotacion faboral,

* E hecho de ser extranjera puede contribuir a que sea victima de rechazo soclal y sufra un
trato racista y discriminatorio.

= [ acarencia de reces sociales vwo de un entormo famiiar, unido a las circunstancias anterores
podiia congucir a que fuese una victima de explotacion flegal por redes o sufrir tratos violentos.



¢ Qué puede causar la exclusion social y la pobreza?

La exclusicn social es un proceso y es multidimensional, por o gue no se suslen dar causas aisladas.
El proceso se inicia cuando algun hecho en la vida dael individuo e hace vulnerable (por gjemplo,
perdida de emplen, enfermedad, etc.). Sin embargo, la exclusion no se produce hasta que hay una
pérdida real del poder de participacion del individuo, ya que en &l procaso intervienen cuatro esleras
socigles, gue interaccicnan entre si de tal forma que una de ellas podria compensar las desventajas
gue sa produjeran en ofra (por ejemplo, la ayuda econdmica recibida por una baja por enfermedad
ncs asagura que el impacto de ésta en nuestra vida sea menaor).

Para entender como sa relacionan estas cuatro esferas en la configuracion de la exclusion social,
remos siguiendo un ejemplo para cada uno de los factores;

1. Personal: el individuo es vulnerable cuando su situacion personal le sitda en clarm desventaja
con respecto al resto de la poblacion para ejercer su plena participacian. Algunos factores que
sa podrian incluir en esta esfera sanan: &l nivel educativo o formativo, &l eslado de salud, fisica
o mental, la existencia de adiciones, las hablidades o capacidades individuales, etc,

Roberto es un hombre de 40 afios que desde hace mas de 20 trabaja en una fEbica de su pusbio,
Pero fa fabrica cierra, y Roberto, que apenas sabe leer v escribir, no tiene camet de conducir,
v fiena que buscar un nuevo empleo. Le resulta muy dificll. Ef nunca ha trabajado en otra
cosa, tiene que buscar en los penddicos, ir a oficinas de empleo que no estan en su puebio,
no se entiende muy bien con la gente que trabaja en eflas...

2. Familiar-relacional: las redes scciales son la foma basica de inmteraccion del indnviduo v las
relaciones sociales son un factor fundamental de integracian. Entre las relaciones primarias o
mas estrechas, se produce una relacion solidana que protege a las personas de las situaciones
acversas,

La pérdida o inexistencia de relaciones sociales disminuye las opciones de parlicipacion del
indhviduc, a la vez que e deia en una situacion de indefension ante condiciones de vulnerabilidad.
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Raoberto es softero, no tiene hijos ni familia en este pueblo que le pueda ayudar con los tramites
en fa administracion, & hacer un cumcwlo, a buscar ofras fabncas... Nadie que ke lleve en coche,
gue le ayude a reflenar fos formularios. Cuando la prestacion por desempleo se acabe, no
sabe que hard sf no ha encontrado trabajo.

. Socio-economico: la estruciura econdmica de la sociedad, su sisterma de distribucion de la

riquaza, el acceso a la informacicn, las situaciones de crisis economica, de reestructuracion
de los sistermas de produccion, las percapciones v estereclipos, &l racismo v la disciminacian,
los entomos degradados como, por ejlemplo, las zonas urbanas o rurales en declive,

La fabrica de Roberto ha cerrado porque a sus duerios ha defacio de compensaries econdmicarmente
producir en esta zona. Poco a poco, 1a inversion se esld yendo porque no tiene las infraestruc-
turas de acceso, ni la mano de obra necesaria. Roberfo es uno mas de los afectados, pero
su escaso nivel formativo v el no lener familia hacen que para &l sea mds dificl volver a la
niormalidiad.

. Politico-administrativo y de proteccion social: los sisternas normativo, legal v administrativo

juegan un papel fundamental para garantizar la participacion igualitana v el acceso a la justicia
de todos los indviduos. Estos sistemas, ademas, son indispensables para compensar las
desventzias de los niveles anteriores: redistribucion de la riqueza, proteccion del desempleo,
sanidad, educacion, vivienda. ..

En ef caso de Roberto, lo unico que le proporciona un margen de tranguiidad es el sisterna
de proteccidn social, empezando por las prestaciones por desempleo, Cuanto mejor sea ef
sistarna, mas oportunidades tendrd de que su situacion mefore. Por eflemplo, fas adminstracionas
pliblicas podian hacer inversiones en infraestructuras en la zona, proporcionarie formacian
adaptada y gratuita, etc.



FACTORES PRINCIPALES POR. AMBITO:

1. Personal: 3. Socio-econémico: 4. Politico-administrativo
Baja cualificacion Sin recursos y de proteccion social.
Fracaso escolar Situacion laboral precaria .
Adicciones Prostitucion Problemas derivados

de la situacion

Prision Racismo =0
Enfermedades Entormo desfavorable de extranjeria.
Ausencia de redes Sin vivienda / vivienda
2. Familiar-relacional: precaria.
Violencia Rentas minimas
Abusos o
Desaraigo subsidiadas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Revista Espafiola del Tercer Sector (nimero 5, abril 2007)

Sistema politico-administrativo

Entorno socio-econémico

Relaciones primarias
Las relaciones que el individuo establece

Individuo &— &— &— Ccon suU entorno Mé&s cercano, con su
[ contexto socio-econémico Y fisico en
4 el que habita o con su sistema politico
[ y administrativo de referencia, pueden
\V4 contribuir a favorecer la inclusion
l 0 exclusion social de una persona.
Fuente: Elaboracién propia \V4
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¢ Como se miden la exclusion y la pobreza?

leniendo en cuenta que la exclusion es un fenomeno compéejo y multidimensional, en su estudio se
suelen utilizar indicadores que tratan de objetivarla. Por giemplo, podermos estudiara a partir de los
ambitos en gue se manifigsta:

Desde el punto de vista econdmico, podemos utilizar indicadores relativos a:
» |8 participacion en la produccion (desempleo, empleo precano, desempleo da langa duacion, elc.).
s [l nvel de ingresos (renta disponible, ingresos, patimonio.. ).

Desde el punto de vista de los derechos politicos, sociales y civiles basicos:
e | aexperencia de la discriminacion.
* | a situacion administrativa (situacion iregular, alegalidad o falta de regulacion...).
* | a cobertura social de la vivienda, la educacion v la salud (analfabetismo, escolarizacion,
personas sin hogar, adicciones, cobertura sanitana, efc.).

Desde el punto de vista de los lazos sociales y familiares:
» Las situaciores de conflicto social v anomia: violencia doméstica, abandono, delincusncia..
» H grado de aislamiento: desarraigo, orfandad, rechazo tras conductas andmicas
(ex-reciuscs, ex-loxdcomancs). .

En &l marco de su estrategia a favor de la inclusion social, también la Comisién Europea y el Comité
dhe Proteccién Social han consensuado unos indicackores para medir la evolucidn y comparar |a situacion
de exclusicn en Europa.

¢ Quien mide la pobreza y la exclusion?

Mumercsos organismos o instifuciones analizan, algunos de forma periddica, uno o vanos de estos
factores, Algunos organismos intemacionales o europess nos offecen datos comparativos v Iongiludinales
referentas a varios paises. Por ejemplo, hasta el 2001, el PHOGUE (Panel de Hogares de la Linidn
Eurcpea) analizaba los diferentes termas relacicnados con los ingresos v condiciones de vida de los
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hogares, teniendo una cobertura simultanea de vanables relacicnadas con la infommacion demografica,
vivienda v equipamiano del hogar, actividad, estado de salud, nivel de estudios, elc.

Estrecharments relacionado con la pobreza estd también el Indice de Desamollo Humano (DH) de cada
pais, elaborada para el Programa de las Maciones Unidas para el Desarrolio (PNUD), Se basa en un
indicador social estadistico compuasto por tres parametros:

= \fida larga vy saludable (medida seglin la esperanza de vida al nacer).

* Educacion (medida por la tasa de alfabetizacion de adultos vy |a tasa bruta combinada
de matriculacion en educacion primaria, secundaria y terciaria).

+ Nivel devida digno (medido por &l PIB per capita),

A partir del 2001, la Encuesta de Ingresos y Condiciones de Vida de la UE [EU-SILC) sustituyd &l
PHOGLE. En Espafia, se denomina "Encuesta de Condiciones de Vida" v la realiza el Instituto Nacional
de Estadistica. Otros datos interesantes, especialmente en relacion a cuestiones como la discriminacion,
nes las pueden proporcicnar el Eurobarémetro o el Centro de Investigaciones Socicldgicas,

También la OCDE (Oficina para la Cooperacién vy el Desarrollo Econdmico)] realiza mediciones,
comparadas v por paises, sobre los cambios sociales, utiizando estadisticas de gran calidad acerca
de los progresos en una serie de dreas gue afectan a la calidad de vida de los ciudadanos.

¢Si aumenta la riqueza disminuye la exclusion social?

La situacitn de inchusicn o exclusion social viene delemminada por faclores de naturaleza no exclusivamente
economica. Por elo, aungue aumente |a riqueza de un territorio, la situacion de exclusion puede
no evolucionar en el mismo sentido si no va acompanada de avances en otros ambitos. D
hecho, el aumento de la rqueza va frecuentements acompanado de un incremento de las desiguaidades
sociales, como ha sucedido en Eurcpa,
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Si bien se ha incrementado de forma general el poder adquisitivo de los europeos, ha habido una
dualizacion prograsiva en la distibucion de la ngueza, traducida en un incremento de las desigualdades.
Desde el afo 2000, vy coincidiendo con la recuperacion econdmica, las disparidades de renta entre
ricos y pobres no han disminuido. En 20085, la renta percibida por el 20% de los mas ricos era 5,4
veces mayor gue 1a obtenida por el 20% mas pobre. BEn Espana y oiros palses del sur de Europa, 1a
brecha es aun mayor. En sélo cinco anos, las diferencias econdmicas en Europa han aumentado
hasta retroceder a los niveles de hace una década.

Ademés, como sa ha dicho, ia exclusion es un fendmeno que No solo se mide en tEMiNos econdmicos,
sino que hay tres esferas que pueden afectar a la capacidad integradora de la sociedad:

* | os sistemas econcmicos y de produccion.
+ | as relacionas, las formas de sociales, v de convivencia,
* Fl devenir del Estado de bienestar,

“Los cambios sociales provocan que haya mas pacientes ingresados
sin acompanante”.

La Vanguardia. 04/07/2007
¢£Son la pobreza y la exclusion fenémenos individuales o colectivos?
Por una parte, los conceptos de inclusidnfexclusidn social solamente sa entiendan an términos da
relacion (participacion) del indviduo con la sociedad en la que habita. La exclusion es, por tanto, un
fendmeno social.

Fero, ademés, las condiciones que sitdan a una persona en riesgo de caer en la exclusion sacial
tienen un componente colectivo, ya que se pueden producir con mayor frecuencia en determinados



grupos de poblacién. Esto pusde tener varios motivos:

s Hay delerminados grupos aue comparten algunas caractenisticas, ya sean inherentes o fransionas,
gue les sitdan en desventaa respecto al resto de la poblacion. Por gjemplo, dado que & racismo
y la discriminacicn pueden provocar exclusion, las personas inmigrantes o minonias etnicas
sufren un mayor riesgo de exclusion social que otros colectivos.

* (tro factor que hace de la exclusion un factor colectivo es el temtono, Zonas desfavorecidas,
pobras, sin un acceso adecuado a infraestructuras, elc., hacen gue sus habitantes compartan
una situacion de vulnerabilidad y desventaja respecto a ofros teritonios,

* | atransmision de la pobreza v la exclusicn de generacion en generacidn es olro de las causas
gue hace que la exclusion social sea algo colectivo,.,

¢ Quien sufre la pobreza y la exclusion?

La Comision Europea, al analizar & estado de la pobreza v 1a exclusion social en Buropa, encusnira
ol estan en especial riesgo de =ufriras l2s personas:

Desempleadas de larga duracion, desempleados mayores, con trabajo precano o de baja calidad,
Con bajas cualificaciones académicas, no escolarzadas o con abandono escolar pramaturg.
Inmigrantes o pertenecientes a mincrias éinicas,

Sin hogar o que habitan hacinados o en viviendas precarnas.

Con algin tipo de discapacidad,

Con problemas de salud.

Con personas dependientes a su cargo.

. 8 & 5 8 8 @

Ademas, olros faclores a lener en cuenta son la ordentacion saxual, la religion o [a edad, por ejemplo.
También el género es un factor de gran importancia en la lucha confra la exclusidn social, va gue la
estructura social sitda a la mujer en una posicion de vulnerabilidad mayor que la de los hombres
[acceso al mercade laboral, cargas familiares, violencia de género.. ).
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dos de ellos fuesen menores de 14 anos, se considerarfa en Espana que esta por debajo def umbral
de fa pobyreza si sUs ingresos mensuales fuesen menores de 1. 100 euros.

¢ Se transmite la exclusion social de generacion en generacion?

Mo sdio la pobraza, sino ofras condiciones que puaden conducir a la exclusion social son susceptibles
de transmitirse de generacion en generacion. Los estudios demuastan que existe una relacion entre
la situacién socio-econdmica de nuestros padres o abuelos y la nuestra cuando somos adultos.
Si les menores son socidlizados en entomos desfavorecidos, la probabilidad que tienen al ser adultos
de experimentar dificultacies comparables a 1as de sus padres &s mayor,

Por una parte, las propias estructuras sociales v econdmicas parmiten o incluso fomentan & que las
personas vidnerables tengan muy dificl salr de ella. Perm, ademas, los menores que crecen en entomos
desfavorecidos pronto interiorzan v asumen los valores fundarmentales v costumbres de su subcultura,
por lo que estan peor "equipados” para aprovechar los posibles avances que se produzcan en sus vidas,

Oitro factor gue puede conducir a la transmision gensracional de la pobreza es la existencia de temitorios
poco desamcllados y con formas de corvivencia mas tradicionales y resistentes al cambio, especiameante
en las zonas rurales © en los entomes degradados de las grandes urpes.

Asl, es evidente que la vuinerabilidad puede ser una condicion heredada. Seria, por tanto, muy
importante emprender accicnes especiales para evitar esta transmision entre generaciones a fraves
de la acluacion en uno o varos de los ambitos que condicionan la capacidad de integracion de las
perscnas,

En cada regién del mundo existe una proporcion de poblacién que permanece excluida de
generacion en generacion, Esta tendencia a reproducir en la edad adulta las dificultades vividas
en la infancia es mayor en los paises del sur de Europa, incluida Espafa, debido a factores como



la mayor tasa de pobraza recurente o la persistencia de entomos rurales poco desamollados.

La tasa de pobreza de las personas que tienen entre 25-65 es de 17, 7% en personas cuyo padre
tenia sdlo educacion primaria, frente a la del 7,6% para personas cuyo padre ternia educacion
superior (INE, 2005).

¢ Cuédnta pobreza hay en Espana?

Considerando dafos econdmicos, en 2001 e 18% de la poblacion de la Europa de los 15, es decir,
&0 millones de personas, vivian en riesgo de pobreza. La tasa de pobreza relativa, calculada como
las personas que vivian con ingresos infericres al 60% del ingreso medio nacional, variaba
considerablermente entre unos paises y ofros, pero en Espana era de las mayores, junto a Grecia y
Portugal.

En los dlimos afcs, el nivel econdmico ha mejorado sensiblemente en Espafia. Sin embargo, no
puede dejar de lamar la atencidn el gue en 2004 la pobreza relativa alectara al 19,8% de la poblacion
espancla, mas aue en 1995, Este dato corfirma aue el aumento de la riqueza no necesariamente
disminuye la pobreza.

“Esa*&nomafmadmhabajadound%m 10 anos pese al fuerte crecimiento
‘econdmico. Espana es el tnico pais de la OCDE en el que se ha producido
un retroceso del poder adquisitivo”.

£l Pals. 24 de junio de 2007

Ademas, estos no deben ser los Unicos datos a tener en cuanta, yva que hemos visto que la exclusion
social no es un fendmeno exclusivamente econdmico. Faclores como el desempleo de larga duracion,
los ingresos bajos durante un periodo largo, el emples de baja calidad, 1a falla de cualificaciones v el
abandono escolar pramaturo, las discapacidades, los problernas de salud, el abuso de drogas vy
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alcohol, las regiones con muliples carencias, la ausencia de hogar o la precanedad de la vivienda,
el riesgo de racismo y discriminacion racial o xendfoba, ele., son asimismo condicionantes de la
situacion de integracion de los individuos.

“Un 15% de los nifios esparioles viven en la pobreza. Espana es uno de los paises
de Europa con mayor tasa de pobreza infantil, segun un estudio de UNICEF".

La Rezon. 24/06/2007

Compardandonos con el conjunto de paises de la UE, Espafa tiene ciertas caracteristicas que
incrementan el riesgo de sus habitantes de padecer exclusion social For ejemplo:

= [l crecimiento econdmico ha ido acompanado del aumenio del empleo precano o de baja calidad,

* | 05 cambios répidos en la estructura social por causas sociales y demograficas (ervejecimiento

de la poblacién, disminucion de la natalidad, llegada de personas inmigrantes.. . ).

El nivel educative es de los mas bajes de Europa.

La brecha tecnolégica es de las mas altas.

Se mantienen regiones rurales poco desarrolladas.

El nivel de proteccion sccial es menor, de hecho, el gasto social en el 2001 era un 20% menor

gue en 19493, segun datos de Eurostat.

* [l nivel de endeudamiento de las familiag, sobre todo por & aumento sostenido del precio de
la vivienda, se ha incrementado de forma alamante.

» Espafia se encuenira en el grupo de paises europeos en el gue la pobrarza recurrents (personas
gue han experimentado la pobreza durante mas de un ano) es mayor, segun la Encuesta de
Ingresos v de Condiciones de Vida de la LE. Lo mismo sucede con los dalos gue se refieren
a la transmisicn generacional de la pobreza,

De 1995 a 2001, Esparia descendio del puesto 9 en el ranking def Indice de Desarrollo Humano
de la ONU al puesto 21.
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¢ Que consecuencias y efectos tiene fa exclusion social para las personas
que la sufren?

La exclusicn social conlleva una reduccion de la participacion de la persona en la vida diaria, asi como
una desvalorizacion y percepcion negativa hacia esa persona por parte de la sociedad. Ademas, suele
ir acompanada de efectos de naturaleza fisica o psicologica en la persona.

Las personas que sufren exclusion socia suelen sentirse al margen, impolentes v en siluacion de
inferiondadd. La baja autcestima, depresion, baja motivacion de logro, ansiedad, aislamiento, falta de
identidad, desonentacian, etc., puedan ser olras consecuencias psicoldgicas sobre el individuo.

Desde un punto de vista fisico, la falta de paricipacion en los sistemas comunes de desarrollo y
corvivencia puede ir acompanada de problemas como desnutricion, mala salud, mayor mortalidad,
alc.

Ademas, estas personas suelen ser percibidas por los demas como inadaptadas, “casos” socigles,
lo que Inevitablemente conlleva la estigmatizacion, agravando de esta forma la stuacion de aislamiento
de la persona,

“l a esperanza de vida de las personas que viven en la calle es de 20 arios”.
Fundacion Rais, a partir de los estudios de Wright v Rubin.
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¢Que consecuencias y efectos tiene la exclusion social para la sociedad?

La existencia de pobreza y exclusien social en un termtorio no beneficia a nadie sino que, por el
contrano, leva aparcjads la pérdida de oportunidades y otras graves consecuencias, tanto para
los individuos que la sufren como para las sociedades en que se producen.

* Desde el punto de vista social, la exclusidn de ciertos indiiduos es una pérdica de oporfunidades
de desamollo de una sociedad al provocar segregacian, fractura social, enfrentarnientos dentro
de la misma e incluso producir efectos demograficos como migraciones, descenso de la
natalidad, etc. Por otro lado, impide que la sociedad pueda aprovechar los bensficios de un
entomo rmulticultural y caractenzado por la diversidad. Los disturbios en Francia y olros paises
eLropeos, cuando mas de 300 personas fueron amestadas por i guema de unos 1.200 vehiculos
y ofras fncidentes, son un buen glemplo de como la existencia de grupos excluidos puede
poner en grave pelgro fa cohesion social de un pais enfera.

s [Desde & punto de vista econdmico, el que clertos segmentos de poblacian no participen de
las estructuras productivas (ni producen ni se benefician de la produccion) es una pérdida en
terminos de potencial del capital humano. Tambign suele ir asociado a la aparicion de economia
sumergida, desequilibrics en la distibucidn de la iqueza, zonas segregadas o degradadas, efc.
“Los irabajadores inmigranies han favorecido e aumento de los sueldos esparoles”. Estudio
Inmigracién y Mercado de Trabafo. Informe 2007. Gobierno de Esparnia

» Desde el punto de vista democritico, se quiebran &l principio de Igualdad, la garantia de los
cerechos fundamentales v el principio de participacion ciudadana. Aparecen también problemas
poliicos v administratives, ante la dificultad de asegurar los derechos de todas las personas,
necesidad de nuevas regulaciones, efc. Segun wuna encueslta realizada por el Obhservatono
Espaniol del Racismo y la Xenofobia, el 41, 7% de los encusstados opina que la inmigracicn
favorece bastante ef incremento de la delincuencia en Espana (Encuesia IESA - CE-06710.
IESAA/CSIC, 2006).
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¢ Es posible erradicar la pobreza y la exclusion social?

Como se ha visto, en Espana, al igual que en los demas paises de la Union Europea, 1a pobreza v la
exclusicn social son fendmenos que siempre han existido v que no estan desapareciendo.

En el afo 2000, los Estados miembro de la UE decidieron impulsar medidas y acciones para luchar
cortra la pobreza v la exclusicn social, gue en lugar de desaparecer, 2e estaban afianzando; se parfio
de la convicoion de gue este fendmeno iba en detrimento de un crecimiento econdmico sostenible
y de una sociedad cohesionada. Durante la cumbre de jefes de estado de Lisboa, los Estados mismbro
astableciercn come objetivo a 10 anos la eradicacion de la pobreza v la exclusion social.

Desde entonces, en Eurcpa s han hecho muchos progresas, como, por ejemplo, en Suecia y
Finlandia que han conseguido reducir en gran meadida sus tasas de pobwaza v de exclusion social,
Mo obstante, el objetvo de Lisboa sigue siendo un reto para todos.

Para muchos, erradicar la pobreza y la exclusion social es un cbjetivo utdpico. Sin embargo, la
experencia ha demostrado aue se puede disminuir o prevenir, siempre y cuando todos los actores
se impliquen de manera activa y se tomen las medidas adecuadas.

En la UE, las competencias en el campe de la lucha contra la pobreza v la exclusion social comesponden
exclusiameanta a los Estados miembro. Por tanto, la UE no puede llevar a cabo medidas diractas.
Mo obstante, si puede impulsar estrategias conjunias come Ia Estrategia Europea de Inclusion Social
que, gracias al nuevo Método Abierto de Coordinacion, ha senvido para aurmentar la importancia de
la pobreza v la inclusion social en las agendas politicas nacionales. Esta nueva estrategia y proceso
de coordinacion comuon ha permitide mejorar la forma en gue se disenan las politicas a nivel nacional,
involucrar a diferentes actores como las ONG, las autordades locales v regionales, las personas en
situacion y/o riesgo de exclusion,

-
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¢ Que actores deberian implicarse activamente en los procesos de inclusion
social?

Dado que la exclusicn social es un fendmeno multidimensional que afecta a los ambitos econdmico-
laboral, pofitico-legal y social-relacional, la responsabilidad Glima de garantizar gue la inclusion social
de todos los ciudadanos sea una realidad corresponda a Ios gobiemaos. No obstante, se requiens
ademas la participacion vy cooperacion activa de:

Las organizaciones y agentes sociales (OMG, sindicatos, empresas, medios de comunicacion).
El entorna familiar y relacional.

Las personas que se encuentran en situacion y/o riesgo de exclusion.

Todas las personas que forman parte de la sociedad, a través de un compromiso solidario
y un sentido civico.

¢ Qué caracteristicas debe reunir el entorno?

La exclusicn social es un fendmeno gue afecta a las personas v gue se define siempre en téminos
refativos, es decir, en relacidn a la situacion del individuo con raspecto a la poblacidn considerada
mayoritaria, prevenira dependera en gran medida del entorng en el que viva vy se desarrolle una
persona.

En primer lugar, las relaciones e intercambios sociales, scondmicos y polticos de este entomio deberdn
basarse en ol respeto a los Derechos Humanos y regirse por principios y valores juridicos,
sociales y democraticos.

Ademas, el entomo debe contar con mecanismos que permitan aplicar los derechos ademas de
contar con un sistema de proteccion social integral v accesible para todos que garantice una
educacion, una sanidad v uncs senvicios sociales de calidad, asi como un sistema de pensiones
contributivas y rentas minimas,



Tambien sera imprescindible que existan unas insfituciones pdblicas activas gue:

Redistribuyan la rigueza de manera equitativa.

Establezcan medidas v acciones que fomenten la inclusién social y la igualdad de oportunidades,
y gue velen por la implementacion de las mismas.

Entre 2006 y 2007 se aprobaron la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Alencion a las personas en situacion de dependencia y la Ley Organica
32007, de 22 de marzo, para fa igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Premuevan la participacian pelitica de todes.
Municipios en los que s ciudacancs lienen la posibildad de participar en ef proceso de aprobacidn
de fos presupuestos anuales v en la gestion municipal,

Implermenten campafias de sensibilizacion,

En 2001, un ayuntamiento inicid una campana de educacion y sensibilizacidn ciudadana a
favor de valores de tolerancia y convivencia, para hacer frente a los estereotipos y reacciones
de rechazo hacia colectivos vulnerables que se estaban produciendo en la ciudad. Tras la
carmpara, se constato de forma positiva que, ante la inauguracion de la casa de acogida
para enfermas de SI0A, no se produjeron nuevas manifestaciones en confra, como habia
sucedido cuando se eligio su ubicacion.

Favorezcan el voluntariado v la participacion ciudadana.
Algunas Comunidades Autdnomas lienen planes pluranuales para promover el voluntanado
v la participacion ciudadana en sus termtonios.

Potencien que los individuos, los hogares vy las comunidades adguieran mayor control de su
vida v de sus recursos.

L as Universidades Populares son un proyecto de educacion de adulfos y formacicn a lo largo
de loda la vida que, a traves de los diferentes territorios, dirigen su accidn a aprovechar los
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recursos para mejorar fa catdad de vida die s personas y promover las transforrmaciones sociales
necesanas. Hacen una especial incidencia en los secfores con mas necesidades de apoyo.

For otro lado, es necesario un entorno econdémico gue permita la participacion de todos los
actores en los sistemas de produccion y consumo para gua exista un crecimiento sostenble e
igualitaric de manera gue la cohesicn soclal sea una realidad. Es decir, gue |a rigueza producida se
reparta equitativamente entre los ciudadanos sin que existan situaciones an las que ésta queds
meanopolizada por un sector reducido de la poblacian.

Finalmerte, el entomo debe permitr que todas las personas puedan participar de forma igualitaria
en todos los sectores de la vida comunitaria (acceso a los sendcios, libedad de reunidn, exprasion
o refigion, elc.). Para ello, es clave gue todos los actores respeten v favorezcan aclivamente la igualdad
de oportunidades, especialments en los ambitos de educacion, salud, empleo y vivienda.

¢ Cudles pueden ser las claves de exito en la actuacion a favor de la inclusion social?

Como s& ha visto, prevenir o reducr la pobreza o la exclusion social no es un proceso sancillo en &l cual
queden claramente delimitadas las actuacicnes v responsabiidades de los diferentes actores. Mas bien
al contrario, &8 un proceso compleio del cual todos sormos responsables. Sin embargo, a la hora de elegir
las medidas se pueden tener en cuenta las siguientes pautas de acluacion que seran clave para el &xito:

La integralidad de las acciones.

El partenariado.

La participacion de todos,

Un enfoque territorial en las acluaciones y en los senicios,

La complementariedad ce [as acluaciones.

Una actuacién a lamgo plazo cuya planficacion haya tenido en cuenta la sostenibiidad en el iermpo.
La seleccion de medidas especiales en situaciones especiales v de accionas especiicas
dingidas a grupos vulnerables.
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