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El presente trabajo es el resultado de un proceso iniciado
en el marco del Proyecto “On Inclusive Entrepreneur” que
se engloba en el Programa de Cooperacion Transfronteriza
Interreg V-A Espafa - Portugal (POCTEP) 2014 - 2020 lide-
rado por la Gerencia de Servicios Sociales de la Consejeria
de Familia e Igualdad de Oportunidades de la Junta de Cas-
tillay Ledn y en el que - ademas - participan una docena
de entidades de Castilla y Ledn y Portugal, entre las que se
encuentra Céaritas Diocesana de Salamanca. Los proyectos
incluidos en la iniciativa estan orientados a promover la em-
pleabilidad en las zonas rurales, con el fin de lograr la inser-
cion laboral de personas con discapacidad o en riesgo de
exclusion social.

Este proceso que comenzd en mayo de 2017 y que ahora
finaliza ha tenido el objetivo de proponer - desde un anali-
sis de lo ya existente tanto desde el punto de vista tedrico
como en la practica cotidiana - un modelo de trabajo que
favorezca la insercidn sociolaboral de las personas con difi-
cultades en la zona Castilla y Ledn - Regién Centro de Por-
tugal, muy especialmente en sus zonas rurales y fronterizas.

Asi, al tiempo que se realizaba una revisién tedrica, se
comenzd sondeando la realidad de la formacidn para el
empleo en la zona objeto de analisis, interpelando a - casi -
250 entidades sobre su realidad al respecto. Se obtuvo una
vision privilegiada, un mapa, de acciones formativas reali-

zadas por asociaciones y entidades del Tercer Sector que
tenian como publico diana a los que mas dificil lo tienen, a
personas con dificultades de todo tipo que repercuten en
su inclusién social. Ese mapa - absolutamente dindmico y
cambiante de un momento a otro - ha facilitado tener un
primer elemento de contraste en la tarea de proponer un
modelo de intervencion.

A partir de ese momento - y siguiendo con la revisién teo-
rica - se pasd a pactar con un grupo de entidades significa-
tivas que trabajan en el ambito de la exclusidén social y de la
discapacidad en los territorios mencionados, una serie de
entrevistas en profundidad por las que se pudo “bucear” en
los diferentes modelos de intervencion con los que se tra-
baja en este dmbito de la insercién sociolaboral, conociendo
en detalle procedimientos y metodologias, dudas y certe-
zas, fortalezas y debilidades de diferentes asociaciones que
nos abrieron sus puertas con absoluta trasparencia y con el
unico interés de colaborar con nosotros en la construccion
de este modelo que - ahora - presentamos.

Un tercer elemento, no menos importante, ha sido la expe-
rimentacion de un modelo de intervencidon sociolaboral en
el medio rural de la provincia de Salamanca con personas
derivadas por los servicios sociales de base y con los que -
desde mayo hasta final de octubre de 2018 - se ha realizado
un itinerario de activacion y busqueda de empleo. Ese tra-
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bajo “a pie de obra” nos ha dado elementos claros de reali-
dad que confrontar con los modelos tedricos ya revisados.

Asi pues, el resultado es este documento que no deja de
ser una propuesta de modelo de actuacion, basado tanto
en nuestra propia experiencia como en elementos de otros
modelos investigados, pero que intenta profundizar tanto
en estructuras de intervencion como en las herramientas

a utilizar, desde la reflexion tedrica. No se trata tanto del
“qué” sino del “cémo”. No ha sido nuestra idea la de estruc-
turar recetas de intervencion sino la de reflexionar sobre
las realidades y los modos de actuar, sobre las bases de las
herramientas, sobre las consecuencias de marcar un objeti-
vo diana u otro. Si conseguimos generar algun interrogante
sobre su practica cotidiana en quien pueda leer estas pagi-
nas, habremos llegado a la meta.

La estructura del documento es sencilla:

* Partimos de un andlisis del contexto general desde un
punto de vista socioecondmico, que aterriza en una ca-
racterizacion de las personas con dificultades en cuanto
a su relaciéon con el mundo del trabajo y en qué puede
colaborar este en su insercidon social.

* Continuamos con una primera aproximacion al modelo
propuesto, de un modo general.

* El siguiente capitulo aborda la reflexién sobre las herra-
mientas basicas que configuran el modelo, herramientas
a las que intentamos dar una “vuelta de tuerca” que nos
ayude a renovar nuestra estructura de intervencion.

* Los capitulos cuatro y cinco desarrollan dos herramien-
tas que se tornan fundamentales desde nuestro punto

de vista y que tienen suficiente entidad en si misma
como para dedicarles una seccidn a cada una. Son la
formacion para el empleo y el empleo protegido.

* Para finalizar la explicacion del modelo, propiamente di-
cho, reflexionamos sobre el empleo en el mundo rural y
sobre las posibilidades y/o dificultades que este medio
genera en la busqueda de empleo y el desarrollo perso-
nal.

* En el ultimo capitulo volcamos un resumen de las con-
versaciones mantenidas con las personas responsables
de las entidades que nos recibieron para contarnos sus
modelos de intervencidén. Han sido transcritas intentan-
do respetar al maximo el mensaje que se nos trasmitia y
la fluidez de las conversaciones que se dieron.

No nos queda nada mas que agradecer a todas las perso-
nas que han colaborado en la elaboracién de este trabajo:
muy especialmente a las de las entidades de todo tipo que
han gastado un poco de su precioso tiempo en contestar
nuestros cuestionarios, en recibirnos, en explicarnos. Tam-
bién a las que conforman el equipo del Area de Insercidn
Laboral de Caritas Diocesana de Salamanca, por su apoyo,
sus aportaciones y su maestria y saber estar con quien mas
lo necesita. Sin olvidarnos de la “orientadora itinerante” del
proyecto - M2 Rosa Benito - que, entre viaje y viaje, ha sa-
bido aportar y dar calidez humana a las reflexiones tedricas
gue hemos ido realizando. A todas, a todos, gracias.

Salamanca. OtoAo. 2018
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(. Intreduceién

La realidad del contexto transfronterizo Castilla y Ledn -
Zona Centro de Portugal desde un punto de vista socioe-
condmico se caracteriza - fundamentalmente - por una
realidad de despoblacion creciente, cuestion esta que se
agrava con el progresivo envejecimiento de las - cada vez
menos - personas que se mantienen en el territorio. La falta
de perspectivas hace emigrar a las pocas personas jovenes
gue crecen en las areas rurales, muy especialmente a las
mujeres, retroalimentandose el efecto a si mismo: a menos
personas, mas emigracion; a mas emigracion, menos perso-
nas en los pueblos. Circulo vicioso que parece no tener fin
y que estd dejando toda la zona Oeste de Castillay Ledn y
gran parte de la Regidao Centro portuguesa, al borde de la
insignificancia demografica y econdmica, con lo que esto
significa para las personas que - por convencimiento o por
otras razones - siguen apostando por vivir en el trozo de
terrufo en el que nuestros antepasados forjaron lo que hoy
conocemos como “civilizacion”, en esa lberia rural de la que
- de un modo u otro - provenimos la inmensa mayoria de la
poblacidon de las ciudades que fagocitan recursos y posibili-
dades.

Esta realidad genera multitud de dificultades de todo tipo,
especialmente en lo relacionado con la prestacién de servi-
cios publicos considerados basicos y en la articulacién del
territorio, esto es, en la comunicacidn, los transportes, la
relacion de los pequefios municipios con entidades locales
intermedias o con las ciudades, etc. Por evidentes razones,
todo esto se concreta en la cruel realidad de la poblacidn
rural en falta de oportunidades laborales y en la muy escasa
implantacién de empresas - ya sean del sector secundario o
del terciario -. Ademas, la posibilidad de emprender se con-
vierte en una lucha contra los elementos - administrativos,
legales, econdmicos, de infraestructuras - que acaba disua-
diendo a los mas osados.

Ciertamente, al igual que existen dificultades, no debemos
obviar la existencia de ventajas y potencialidades que ha-
cen de esta tierra un sitio especial. Asi, la calidad de vida en
sus peqguefas ciudades, los incomparables entornos natura-
les, la gran diversidad bioldgica o la riqueza cultural de sus
comunidades configuran a este territorio como un peque-
Ao tesoro a descubrir. Es aqui donde los que no se acaban
de dar por vencidos centran la fuerza de sus aportaciones
para luchar contra la despoblacion e intentar revitalizar la
economia de la zona desde una perspectiva del desarrollo a
escala humana, haciendo de la carencia virtud y de la virtud
modo de vida; también es aqui donde las administracio-
nes de todo signo dicen esforzarse para revertir el proceso
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de desertizacidon demogréafico, invirtiendo migajas de sus
presupuestos tarde, mal y nunca, siendo superados perma-
nentemente por la realidad y a la que - en la mayoria de
los casos - no llegan a responder con la eficacia que cabria
exigirles.

La cuestién fronteriza que - en otros momentos - puede
haber marcado el devenir de estas tierras no es algo rele-
vante en nuestro momento histérico. Mas bien, al contrario,
la caracteristica fundamental a este respecto es la cotidia-
neidad en el contacto entre las dos partes de una inexis-
tente Raya, contacto facilitado por la realidad de la libre
circulacion de personas y mercancias, por la pertenencia de
los dos estados al espacio de la “moneda Unica europea” y
por la - cada vez mayor - existencia de multitud de proyec-
tos conjuntos entre entidades y administraciones de ambos
lados de la frontera. Esta cuestidn fronteriza, lejos de ser
una dificultad estd siendo en otras regiones incluso facilita-
dora de ejes urbanos de desarrollo como sucede en Galicia
- Regido Norte o en el litoral de Huelva y el Algarve'. No es
el caso del eje Castillay Ledn - Regido Centro, en donde se
comparten caracteristicas sociales, demograficas y econo-
micas mucho mas marcadas por las dificultades de despo-
blamiento sefaladas mas arriba que por las potencialidades
de un hipotético mercado transfronterizo.

En estas primeras lineas parece que estemos hablando ex-
clusivamente de las zonas rurales de nuestro territorio, pero
no es asi. Las caracteristicas de envejecimiento y despobla-
cion son también evidentes - cada vez mas - en los nucleos
urbanos de este territorio. Solo por ejemplificar brevemen-
te, las tres capitales de provincia del oeste de Castillay

1T “La frontera hispano - lusa en la actualidad: una vision geografica. LOIS GON-
ZALEZ, R.C.y CARBALLO LOMBA, A. 2014. Revista de Historiografia 23.

Ledn - Salamanca, Zamora y Ledn, de sur a norte - han per-
dido poblacién en los ultimos veinte afos. Asi, Salamanca
ha pasado de mas de 159.000 habitantes en el afio 1996 a
algo mas de 144.000 en 2017; Zamora ha pasado de 63.000
a 62.000 en estos veinte afos y Ledn de 145.000 a 125.000;
hablamos de las capitales, nldcleos urbanos histéricos con
cierta importancia en determinados momentos, pero en cla-
ro declive socioecondmico en este primer cuarto del siglo
XXI. Y los datos podrian ser mucho mas escandalosos si no
se vieran “mitigados” por el efecto boom del ladrillo de los
primeros anos del siglo que atrajeron a poblacién inmigran-
te que - aunque haya sido solo temporalmente - rejuvene-
cido y aumento la poblaciéon de estas ciudades.

e Evolucion de la poblacion en capitales de provincia

Ciudad Afo 1996 | Ao 2000 | Aiio 2005 | Aiho 2010 | Aiho 2017

Salamanca 159.225 158.556 160.331 154.462 144.436
hab. hab. hab. hab. hab.

Zamora 63.783 65.226 66.123 65.998 62.389
hab. hab. hab. hab. hab.

Ledn 145.242 138.006 136.414 134.012 125.317
hab. hab. hab. hab. hab.
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Grafico 1. El fendmeno en Portugal es similar, tanto en lo rural como

en lo urbano, matizado por la contraposicion entre el inte-
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s Distribucion de la poblacion portuguesa por grupos de edad

Periodo de referéncia | Local de residéncia Total 0 - 14 anos 15 -24 anos | 25- 64 anos | 65 - 74 anos
201 Portugal 10.562.178 1.572.329 1147.315 5.832.470 1.048.139
Continente 10.047.621 1.484.120 1.079.493 5.546.220 1.009.591
Centro 2.327.755 319.258 239.248 1.247.499 261.599
Beira Interior Norte 104.417 12.009 9.987 52.526 13.650
Guarda 42.541 5.833 4.409 23.426 4187
2001 Portugal 10.356.117 1.656.602 1.479.587 5.526.435 992.127
Continente 9.869.343 1.557.934 1.399.635 5.283.178 953.558
Centro 2.348.397 352.388 322118 1.217.213 259147
Beira Interior Norte 115.325 15.516 14.892 55.646 15.439
Guarda 43.822 6.809 6.126 22.721 4.352

(Fuente: http://www.ine.pt).

Una realidad similar, pues, para una zona que - mas allad de
las fronteras politicas - es una de las periferias europeas,
acosada por los efectos del envejecimiento y de la despo-
blacién, asi como por la falta de impacto que provocan las
medidas implementadas por los diferentes niveles de la Ad-
ministracion. Una zona en la que las dificultades se ceban
sobre las personas con menos formacién, con menos cuali-
ficacion y con menos posibilidades de superar una realidad
ya de por si compleja y que se convierte - para ellas - en
casi insalvable.

2. Lo oeuppacién g of emysleo

En este contexto sociodemografico, el empleo se configu-
ra como el elemento clave que determina la posibilidad de
fijar poblacién en un territorio, de que se puedan implantar
familias que rejuvenezcan la piramide demografica o, al
menos, lo que impide que la emigracion de la poblacidén po-
tencialmente activa siga marcando el dia a dia de pueblos y
ciudades.

Como es natural dada la estructura poblacional de esta
zona Oeste de Castilla y Ledn, la poblacién activa - esto es,
las personas ocupadas y paradas en un determinado pe-
riodo de referencia - es pequefa respecto a otras zonas de
Espafa. Respecto a la media estatal, la tasa de actividad de
Ledn se mueve entre los ocho y diez puntos porcentuales
por debajo, Zamora entre los ocho y seis puntos por debajo
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(con momentos puntuales de hasta once y doce puntos),

y Salamanca entre los cinco y los seis puntos por debajo.
Hablamos de una media entre las tres provincias del 52% en
el ultimo trimestre del afno 2017 frente a los - casi - 59% es-
tatales. Estas diferencias con la media estatal son, siempre,
al menos dos puntos superiores si la comparacion se da con
otras provincias mas dindmicas - desde el punto de vista
econdmico y social - como pueden ser Madrid y Barcelona
gue, en el mismo periodo mencionado, tienen tasas de acti-
vidad algo superiores al 63% y al 62% respectivamente.

Grafico 3. L . . ..
Tasa de actividad comparativa en varias provincias de

Espana
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(Fuente: INE, Encuesta de Poblaciéon Activa. Elaboracion propia)

La Encuesta de Poblacion Activa no muestra datos inferio-
res al nivel provincial, pero si pudiésemos desagregar las
capitales de provincia y sacarlos de la seleccidn, es induda-
ble que estas tasas de actividad serian muy inferiores a lo
gue muestra la grafica. Por poner solo dos ejemplos, si ate-
rrizamos en dos poblaciones salmantinas como son Ciudad
Rodrigo y Ledesma, de diferente dimensién entre si, pero

- ambas - de cierta importancia histérica, veremos que la
estimacidén de una hipotética tasa de actividad calculada

en la proporcidon entre la suma de afiliados a la Seguridad
Social y de registrados en el ECYL y el nimero de poten-
cialmente activos (mayores de 15 afios), seria de un 38% en
el caso de Ciudad Rodrigo y de un 32% en el caso de Le-
desma. Teniendo en cuenta que la media de las tres provin-
cias sefaladas es de - aproximadamente - el 52%, y estas se
mueven en siete puntos porcentuales por debajo de la me-
dia estatal, estamos hablando de que estas dos poblaciones
se moverian - al menos - en veinte puntos porcentuales por
debajo de la media estatal. Y estamos hablando de dos lo-
calidades de cierto relieve, nada que ver con muy pequefias
poblaciones en donde - con probabilidad - |la tasa de activi-
dad pueda bajar del 15%.
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el Poblacion de Ciudad Rodrigo y Ledesma por grupos de edad

Total |0-4 |5-9 |10-14 |15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 |55-59|60-64 | 65-69|70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 | 90-94
Ciudad Rodrigo |12.668 | 418 |496 |560 |[532 564 624 670 767 870 936 958 985 821 760 |735 628 612 446 224
Ledesma 1.688 |50 [44 |50 63 88 m 104 100 108 125 154 137 116 85 89 65 91 71 31
(Fuente: INE)
Tabla 4. - . ,
Tasa de paro registrado en Ciudad Rodrigo y Ledesma
Fecha Tasa de Paro Registrado N¢ de parados registrados Poblacion
Ciudad Rod. Abr-18 22,08% 1150 12.668
Ledesma Abr-18 14,62% 109 1.688
(Fuente: www.datosmacro.com)
Tabla 5. ,..; ..« . . . .
Afiliacion en la Seguridad Social en Ciudad Rodrigo y Ledesma
AFILIACION ABRIL DE 2018
PROVINCIA MUNICIPIO Reg. General | R. G.- S.E.Agrario | R. G.- S.E.Hogar R. E. T. Auténomos | TOTAL
37 SALAMANCA 37107 CIUDAD RODRIGO |1.826 86 70 1.206 3.188
37 SALAMANCA 37170 LEDESMA 186 47 10 142 385

(Fuente: www.seg-social.es)

Datos, pues, que indican que - desde el punto de visto
productivo - la actividad en la zona de la que venimos ha-
blando es muy escasa, con poca capacidad productiva y
con mucha poblacién viviendo de pensiones o de algun
tipo de prestacidon social. No conviene olvidar que estas ul-
timas cifras son estimadas, no proceden de la EPA que es
la herramienta homologada y que da una radiografia mas
aproximada de la realidad; los datos de paro registrado no

tienen en cuenta parametros que si considera la encuesta y
gue reducirian el numero de activos, con lo que la realidad
puede ser aun mas negativa que la mostrada.

Insistimos en hacer el andlisis desde las tasas de actividad
porque creemos que es el tipo de estadistico que mejor

refleja lo que ocurre, ya que tanto la tasa de paro como la
tasa de empleo nos dan una visién un tanto distorsionada.
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Veamos por que: SRttt Tasa de paro en Espafia y en Leon, Salamanca y Zamora

En el caso de la tasa de paro, se calcula como una propor-

. . Tasa de paro
cion entre las personas paradas, esto es, personas que sin

30,00

estar ocupadas estan activadas buscando empleo, y las o

personas activas o, lo que es lo mismo, .Ia sTJma de personas 2000 /r_\\

ocupadas y paradas. En el caso del territorio que estamos 1500 [ =
. analizando, como hemos visto esta perdiendo poblacion 10,00 —D\’;

porque las personas emigran hacia zonas mas dindmicas. 5,00

Es de entender que quien se marcha - en la mayor parte de 0,00

los casos - es alguien que no tiene trabajo. Por lo tanto, es-
tadisticamente, esto se refleja disminuyendo el nimero de
personas paradas, manteniéndose las ocupadas y disminu-
yendo las personas activas; por lo tanto, la proporcién entre
las paradas y las activas tras la salida de algunas personas (Fuente: INE. Elaboracién propia)
paradas es menor, acercandonos a los estadisticos de otras
zonas de Espafa. Este es un fendmeno tipico de zonas des-

pobladas dado que, si apenas hay personas activas desem-
[4 pleadas porque se marchan fuera, las tasas de paro son sig-
nificativamente inferiores a lo que serian si las personas en
paro no hubieran emigrado, despoblando la zona. Todo esto
se refleja claramente en la grafica siguiente:
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Como se puede ver, a pesar de que la tasa de actividad
estatal sea siempre superior a la de las tres provincias occi-
dentales de Castilla y Ledn, las tasas de paro son similares
o, incluso en algunos anos, significativamente inferiores,
precisamente en afos donde la poblacidn se esta reducien-
do notablemente como se puede ver en las graficas de mas
arriba.

En cuanto a las tasas de empleo o de ocupacién, que se

definen como una proporcion entre las personas ocupadas
y el total de la poblacién mayor de 15 afios, a un mismo

numero de empleos en una determinada zona, la tasa sera
mayor cuanto menor sea la poblacion de referencia. Si esta
o Interreg B3 poblacion disminuye significativamente en un determinado
T periodo de tiempo, manteniéndose el nimero de empleos,
%& |la tasa de empleo crecerd, también, de manera significati-

Cdr?:as va. Exactamente esto es lo que ocurre en Ledn, Zamora y
il Salamanca, aunque con un efecto menos acusado que en el
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caso de las tasas de paro porqgue en este periodo de tiem-
po también se ha destruido empleo, reduciéndose - por lo
tanto- el numero de personas trabajando en los aflos de la
crisis econdmica. Aun asi, la diferencia del estadistico con
la media estatal no es desdefable, estamos hablando de
gue en el Ultimo trimestre del 2017 Ledn tiene una tasa de
empleo inferior en siete puntos porcentuales a la media de
Espafa, Zamora cinco puntos por debajo y Salamanca dos.

Graflcos. Tasa de empleo en Espafna y en Leon, Salamanca y Zamora

Tasa de empleo

Por supuesto, mas alld del nimero de personas que tienen
trabajo y de las que no lo encuentran, cabe buscar explica-
ciones a la despoblacién del territorio también en el tipo de
ocupaciones que se dan y en sus condiciones. Asi, el sector
predominante en las tres provincias del Oeste de Castilla y
Ledn es el sector servicios, aunque en los Ultimos diez afios
la cifra de personas ocupadas en este sector esta bastante
estancada, tendiendo incluso a reducirse ligeramente, con
la excepcidn de Zamora, caso en el gue se produce un lige-
ro aumento:

Entre las tres provincias, hay 17.000 personas menos ocupa-
das en el sector servicios, durante la ultima década. El dato
es importante, dado que es el sector que mas personas

60,00 ., .
ocupa en la Regidn, en la zona Transfronteriza y en estas
55,00 . .
tres provincias.
50,00
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Tasa de empleo de la poblacion
Nacional 24 Leon 37 Salamanca 49 Zamora Tabla 6. posconas ocupadas en el sector servicios en Leén, Salamanca y
Zamora
(Fuente: INE y elaboracion propia)
2018T1 |2017T1 |2016T1 |2015T1 |2014T1 | 2013T1 | 2012T1 | 2011T1 | 2010T1 | 2009T1 | 2008T1
Ledén 124,0 122,3 19,1 116,0 13,3 119,6 125,9 132,7 126,7 129,6 133,5
Salamanca | 94,0 92,9 87,3 91,4 92,3 91,5 95,2 94,9 92,7 83,4 102,6
Zamora 41,5 44,8 41,8 42,8 38,7 34,6 40,9 41,6 40,2 39,7 40,4

(Expresado en miles de personas. Fuente: INE; elaboracidon propia)
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En el caso de la agricultura, siendo mucho menor el nime-
ro de personas ocupadas, también se reduce en la ultima
década. En el caso de la provincia de Salamanca hay un pe-
quefo repunte en el uUltimo afno, pero el global es claramen-
te inferior:

Gréfico 6. . .
Personas ocupadas en agricultura en Leon, Salamanca y

Zamora
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(Expresado en miles de personas. Fuente: INE; elaboracion propia)

Estamos hablando de que la poblacién ocupada en el sec-
tor primario en estas tres provincias espafolas, pasa de
36.300 personas a 25.300 personas, es decir, casi nueve mil
personas menos en diez afos.

El caso del sector de la construccidon no es desconocido
para nadie, aunque estad bien cuantificarlo para poner cifra

mamente. Se pasa de 45.200 personas ocupadas entre las
tres provincias a 26.500 en diez afos, perdiéndose diez mil
personas en Ledn, mas de cuatro mil en Salamanca y unas
cuatro mil quinientas en Zamora.

Grafico 7. i .
Personas ocupadas en construccion en Leén, Salamanca y

Zamora
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(Expresado en miles de personas. Fuente: INE; elaboracion propia)

Por ultimo, en la industria, también se reduce el nimero
global de personas ocupadas, pasando de 56.800 personas
a 50.800. Son 6.000 ocupaciones menos en un sector ya
de por si reducido en cuanto a personas empleadas. En este
caso, es Ledn quien marca la excepcion, dado que consigue
un pequeio aumento, pasando a tener cifras ligeramente
superiores en una década (quinientas personas mas), des-
pués de haber experimentado una subida grande en el ulti-
mo afno. Ojald sea una tendencia estable en el tiempo y que
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a la sensacion catastroéfica que nos ha dejado la realidad

i - A se generalice al resto de provincias de su entorno.
de los ultimos aflos que - parece - se va atemperando ulti-
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Grafico 8. Grafico 9.

Personas ocupadas en industria en Ledn, Salamanca y Comparativa de personas ocupadas en Leoén, Salamanca y
Zamora Zamora
Ocupados en industria Comparativa de personas ocupadas 2008 - 2018
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Tenemos - pues - un mercado laboral muy centrado en el ¥ S ¥
sector servicios y con poco peso relativo de la construccion, mledn mSalamanca M Zamora
la industria y la agricultura. Un mercado laboral que - de
17 manera global - se va encogiendo y que va expulsando a (Expresado en miles de personas. Fuente: INE; elaboracién propia)

personas - 52.700 personas en diez aflos - hacia la desocu-
pacién o a la emigracion.

Y dentro de ese abanico - amplio - de los servicios, fun-
damentalmente, se contrata a camareros y camareras, en
un porcentaje muy amplio sobre el total de los contratos
celebrados. Hablamos, por ejemplo, de que en el primer tri-
mestre del 2018 mas del 22% de los contratos que se firman
en Ledn, Zamora y Salamanca son de “camareros asalaria-
dos” -algo mas del 17% en toda Castilla y Ledn-, frente al
casi 10% de peones de la industria manufacturera, el 6,5%

6 lhterreg H . . . .
Espane” Porugal de limpiadores y limpiadoras y del 5,5% de vendedores,
Ad siempre hablando de medias entre las tres provincias. En
AP Castilla y Ledn, fundamentalmente por la influencia en de-
Caritas terminadas provincias de algunas industrias muy potentes, INCLUSIVE

Salamanca




la primera ocupacidon mas contratada es la de peones de la tratos, que alcanza el 92,5 % de media entre las tres provin-
industria manufacturera con algo mas del 20% seguida de cias, un 92% en Castilla y Ledn en general.
los ya mencionados camareros. Este reparto en el niumero

i . Mas alla de la seguridad o incertidumbre que genera el te-
de contratos se mantiene en los diferentes momentos del

- N . . ner un tipo de contrato temporal o indefinido - cuestion
< anoy alo largo de los afios con pocas variaciones porcen- esta, nada baladi -, el nivel de ingresos medios obtenidos
8 tuales. Ademas de las ocupaciones mencionadas - y para ’ . ’ ) . )
v4 et | “quinteto” de | . . , por trabajadores por cuenta ajena en funcion del tipo de
completar el “quinteto” de las cinco ocupaciones mas con- ) i . i ]

g ) . contrato varia sustancialmente. Asi, en Castillay Ledn en
o tratadas - tenemos a los ayudantes de cocina, que vienen a o . ) ) i i
n . 2014 (ultimo dato disponible), la diferencia media en el sa-
=] ser un 3% del total de las contrataciones. ) . .
6' lario bruto entre los contratos de duracidon determinada y
< los contratos indefinidos era de casi 6.000 euros anuales
w > gn . .
o Grafico 10. . 0 saciones en Leén, Salamanca y Zamora - algo mas de 15.000 euros los temporales, casi 22.000 los
w indefinidos- un 30% de diferencia. Pero es que la diferencia
n- - r . . .
s Media de Leén, Zamora y Salamanca entre la media nacional y la media castellano y leonesa en
1] . .. .

Camareros los indefinidos era de casi 3.000 euros anuales y de 7.000

respecto a la Comunidad de Madrid.
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Fuente: Sistemas de informacion de los Servicios Publicos de Empleo. Elaboracion pro-
pia. 10.000,00
5.000,00
Es decir, casi uno de cada cuatro contratos firmados en las 0,00
. . . . , Espafia Castillay Ledn Madrid
. provincias occidentales de Castilla y Ledn es de camarero;
L ;:;;,'-,i'pzrﬁg - . . . W Media salarial contratos indefinidos W Media salarial contratos temporales
solo uno de cada diez se celebra en la industria manufactu-
T rera. Muy probablemente, esta estructura ocupacional esta y _
. . . Fuente: INE. Elaboracion propia
QIG) directamente relacionada con la temporalidad de los con-
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En ese mismo afo, en la Comunidad de Castilla y Ledn, la
diferencia de las medias de ingresos entre los trabajadores
de los servicios y de la industria era de -aproximadamente
- 6.000 euros a favor de estos ultimos, pero no olvidemos
gue el sector predominante en la Regién y en nuestras tres
provincias de referencia es el sector servicios. Si descende-
mMos un poco Mas en el nivel de analisis, nos encontramos
con gue las personas ocupadas en tareas elementales - la
inmensa mayoria del sector servicios - o en tareas relacio-
nadas con la restauracién y la hosteleria cobran hasta 8.000
euros anuales menos que la media de los trabajadores de
Castilla y Ledn, siendo esa media 2.000 euros inferior a la
media estatal.

Grafico 12. o . /arios medios en Espafia

Salarios medios por ocupacion
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Resumiendo: La media salarial global es sensiblemente
inferior en Castilla y Ledn que en el conjunto del Estado
Espafnol. Junto a esta realidad, los salarios en las contrata-
ciones temporales en Castillay Ledn son un 30% inferiores
a los salarios en puestos con contrato indefinido, siendo en
la Regidn los temporales aproximadamente el 92%; a lo que
le sumamos que - si aterrizamos en perfiles concretos - los
perfiles de hosteleria y de ocupaciones elementales que
conforman aproximadamente el 30% de las contrataciones
en Castilla y Ledn, cobran hasta 8.000 euros menos que

la media de los trabajadores y trabajadoras en la Regidén y
hasta 10.00 euros menos si la comparacidon es con la media
estatal.

o niterrey [ ]

Espaiia - Portugal

Fuente: INE. Elaboracion propia
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La fotografia que resulta después de ver de modo global
estas cifras es desoladora y justifica perfectamente el cons-
tante goteo de personas que abandonan estas tierras en
busca de un lugar mas amable en el que poder desarrollar

-
< un proyecto de vida minimamente viable. Es en este con-
8 texto en el que las personas que mas dificil lo tienen, que
(7] cpe , T .
> menos cualificados estan, que menos posibilidades tienen
‘o de emigrar, es en este contexto - decimos - en el que tie-
(7]
2 nen gque buscar la forma de salir adelante y en el que las
‘2’ administraciones y las entidades privadas del tercer sector
w tienen la obligacién de generar posibilidades de inclusién
8 y de desarrollo personal, favoreciendo la justicia social y la
a equidad.
=
w Los salarios en los
Media salarial global contratos temporales
) ) ) ) 92% de los contratos son temporales : X
inferior en Castillay Ledn @3 . . @——>» son inferiores en un
} . 8% de los contratos son indefinidos
al conjunto de Espafia 30% a los
20 indefinidos
. Los salarios en estos
30% de las contrataciones en fil inferi
, perfiles son inferiores
Castilla y Ledn son en hosteleria C—
y ) y en 8000 € a la media
ocupaciones elementales : .
de Castillay Ledn
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*
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3. Canactenizacién de las prersenas en
iisalisd

Si lo que hemos hecho hasta este punto ha sido una breve
descripciéon de nuestra vision del contexto econdmico - la-
boral de esta zona fronteriza de Castilla y Ledn y Portugal,
lo realmente importante para nosotros son las personas
gue habitamos el territorio y - mas concretamente - las
personas con mas dificultades, las que van toreando el dia
a dia, las que ocupan los lugares mas bajos de las escalas
profesionales, los que no acceden - siquiera - a un puesto
de trabajo, los que trampean la realidad desde la econo-
mia sumergida en condiciones - igualmente - sumergidas.
Personas que no emigran porgue no tienen razdn para ello;
personas que han llegado de otros lugares y, ahora, no pue-
den irse; personas a las que su situacion de salud les impide
un adecuado desarrollo personal; personas, en fin, que por
unas razones u otras viven “en el margen” cuando no “al
margen” de la sociedad integrada.

Estamos hablando de colectivos muy dispares:
* Personas jovenes sin titulaciones basicas.

* Personas jovenes sin cualificacion ni experiencia profe-
sional.

* Personas en proceso de rehabilitacion de adicciones.

* Personas que han pasado por una situacion de encarce-
lamiento.

* Personas sin hogar.

Personas inmigrantes en situacion administrativa irregu-
lar.

Personas inmigrantes con imposibilidad de homologar
su cualificacion y / o formacion.

Mujeres victimas de violencia machista.
Mujeres solas con cargas familiares.

Personas desempleadas mayores de 45 ailos expulsadas
del mercado laboral.

Personas desempleadas de larga duracion.
Personas con discapacidad.

Personas enfermas cronicas.

Personas pertenecientes a minorias étnicas.

Personas en situacién de pobreza econdmica sobreveni-
da por diferentes causas.

Personas perceptoras de Rentas Minimas.
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Cada uno de estos colectivos con sus propias caracteris-
ticas y peculiaridades absolutamente especificas y con la
realidad de que, con frecuencia, las personas no se pueden
encuadrar solo en una de las categorias que establecemos,
sino que conforman su realidad de un modo mucho mas
poliédrico, mas flexible, y donde las fronteras entre una rea-
lidad y otra se desdibujan con facilidad.

Podriamos hablar, en funcién del nivel de empleabilidad, de
tres grandes grupos que ordenen para nuestros rigidos es-
guemas mentales a las personas de las que hablamos?:

* Personas de muy baja empleabilidad.
* Personas de baja empleabilidad.
* Personas con precariedad laboral.

Aunque ahora entraremos en describir brevemente cada
una de las tres categorias, no queremos pasar por alto el
concepto de empleabilidad, sobre todo porque, aunque
ahora mismo se entienda - fundamentalmente - como la ca-
pacidad, el conjunto de caracteristicas, que la persona po-
see para incorporarse y mantenerse en el mercado laboral,
adaptandose a los cambios que se vayan produciendo en

el entorno, lo cierto es que - a pesar de que lo asumamos
como un concepto positivo e intentemos trabajar en torno a
él - se trata de un concepto nacido desde el mas puro estilo
individualista del liberalismo econdmico en donde el indi-
viduo tiene que competir con sus semejantes, de un modo
permanente, por ser el mejor en lo suyo, teniendo el mejor
expediente académico posible, teniendo un perfil social sin
macula, acumulando las experiencias profesionales mas

2 SANCHEZ, P.y FERNANDEZ, G. “Una propuesta metodoldgica del diagndstico
del mercado laboral para personas de baja cualificacion”. Col. “La accién social.
Cuadernos de formacion”. Caritas Espafiola. 2004.

completas, sabiendo afrontar cualquier imprevisto, estando
permanentemente disponible para la empresa sabiendo - al
mismo tiempo - gestionar los cansancios y las emociones
de manera positiva. El concepto, en realidad, habla de las
expectativas de una organizacion empresarial o de la socie-
dad y de la capacidad del individuo para cumplir esas ex-
pectativas y asi poder ser un miembro “incluido” en el club
de los que viven en “este lado del margen”.

empleabilidad: la capacidad, el conjunto de
caracteristicas, que la persona posee para
incorporarse y mantenerse en el mercado
laboral, adaptandose a los cambios que se
vayan produciendo en el entorno

Y deciamos que no queremos dejar pasar este tema de la
empleabilidad porque, en funcién de cémo lo abordemos,
afrontaremos la perspectiva del individuo y los esfuerzos
por lograr una hipotética insercidén laboral; porque no es lo
mismo entender el concepto en clave de competicidn y de
adaptacién permanente como - insistimos - fue concebido
originalmente, que entenderlo en clave de mecanismo de
protecciéon y seguridad en el mercado laboral, siempre y
cuando las personas posean unas competencias determi-
nadas. Dicho de otro modo, no es lo mismo competir con el
resto de personas candidatas por cumplir las expectativas
de una empresa que entender que si tengo unas determi-
nadas competencias podré vivir mas tranquilo mi devenir
laboral. En este sentido, la OIT en su Recomendacidon 195
sobre el Desarrollo de los Recursos Humanos, habla de la
empleabilidad como de: “Las competencias y calificaciones
transferibles que refuerzan la capacidad de las personas

o
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para aprovechar las oportunidades de educacién y forma-
cion que se les presenten con miras a encontrar y conservar
un trabajo decente, progresar en la empresa o al cambiar de
empleo y adaptarse a los cambios tecnolégicos, de empleo
o de condiciones en el mercado de trabajo.*”

Aunque mas adelante vuelva a salir este concepto vy el
modo de afrontarlo, creemos honesto por nuestra parte el
aclarar que nuestra opcidn es - sin ningun género de dudas
- las personas y sus oportunidades, frente a un mercado
laboral que funciona sin rostro, intentando maximizar bene-
ficios y obviando, en muchas situaciones, el requisito de ser
“decente” que nombra la OIT.

También ha salido en las lineas anteriores - y no de modo
casual - el concepto “devenir laboral”. Adoptamos este tér-
mino y no el mas habitual “carrera laboral” porque las per-
sonas con las que trabajamos y sobre las que se quiere cen-
trar este trabajo no pueden desarrollar carreras laborales

o profesionales, demasiado tienen con sobrevivir y - si es
posible - transitar por esta parte de la hoja de papel, la que
discurre a la derecha del margen, aungue sea muy cerca de
él. Entendemos que hablar de “devenir’ incorpora muchos
mas elementos de realidad, porque supone tener en cuenta
momentos de trabajo, momentos de desempleo, momentos
de busqueda, momentos de formacidon y no expresa - nece-
sariamente - la idea de “avance”, a diferencia del concepto
de “carrera” que si implica esa idea; ademas “devenir” no
tiene ninguna implicaciéon competitiva, raramente se da

en solitario y expresa con claridad la idea de proceso que
defendemos*. Creemos, desde esta posicidon, que ese con-

3 OIT. Recomendacion 195 sobre el Desarrollo de los Recursos Humanos. 2005.
Pag 4

4 “Devenir”. 1. m. Fil. Realidad entendida como proceso o cambio continuo. 2. m.
Fil. Proceso mediante el cual algo se hace o llega a ser. dle.rae.es

cepto seria mucho mas adecuado para nombrar los ciclos
profesionales y laborales de las personas en su generalidad,
mas alld de aquellas circunstancias personales - mas pro-
pias de las elites - que permitan entender el periplo como
una carrera a largo plazo.

Dicho lo anterior, retomamos el concepto de empleabilidad
y los tres grupos en los que habiamos agrupado a los colec-
tivos arriba mencionados, para intentar caracterizarlos mi-
nimamente desde el punto de vista de la fortaleza respecto
a la proteccién gue supone contar con ciertas herramientas
en el ambito laboral:

* Personas con muy baja empleabilidad. Suelen coinci-
dir con lo que en el Ambito de la intervencidn social
se entiende como la “gran exclusidon”, es decir, perfiles
vitales muy deteriorados por diferentes causas y que
han sufrido o sufren situaciones de encarcelamiento, de
sinhogarismo o de dependencia a diversas substancias,
circunstancias a las que - frecuentemente - se afade el
hecho de sufrir algun tipo de enfermedad crdnica, de
discapacidad o de enfermedad mental diagnosticada
0 no. Son personas que pueden haber pasado en algun
momento por el mercado laboral y que han sido expul-
sadas de éste. Sus posibilidades de conseguir un puesto
de trabajo son bajas dado que cuentan con muchas di-
ficultades personales ademas de las lagunas formativas,
actitudinales y competenciales que su historia ha gene-
rado. Incluso, puede ser complicada su incorporacion al
mundo laboral desde el empleo protegido o la economia
social - de los que hablaremos mas adelante - dadas las
caracteristicas tanto de las personas como de esos con-
textos laborales.
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* Personas con baja empleabilidad. Suelen ser personas

en los que la caracteristica mas relevante es la falta de
titulaciones basicas vy la falta de cualificacion profesio-
nal; habitualmente tienen escasez de herramientas per-
sonales y de habilidades sociales adecuadas para llevar
a cabo una busqueda de trabajo efectiva; han podido
desempefar algun tipo de trabajo de perfil bajo - lo que
en el siguiente punto relacionaremos con la precariedad
- pero, por diferentes razones, perdieron ese trabajo, ha
pasado mucho tiempo y ahora necesitarian actualizar
conocimientos y trabajar cuestiones personales para
poder “reengancharse”. En términos de lo que venimos
hablando, necesitarian recrear su empleabilidad en el
sentido de reconstruir, formalizar y actualizar una serie
de cuestiones que protegen a la persona y pueden ayu-
darla a integrarse en el mundo del trabajo. En este caso,
desde nuestro punto de vista, el empleo protegido pue-
de ser un excelente trampolin que ayude a esa recrea-

cion - casi - vital. También incluiriamos en esta categoria

a aquellas personas con algun tipo de discapacidad que

por razdn de ésta han carecido de oportunidades forma-

tivas o de desarrollo personal o, sencillamente, han sido
excluidos del mundo laboral.

Personas con precariedad laboral. Estariamos hablan-
do del perfil mas habitual de cualquier servicio laboral
generalista: personas que tienen formaciones basicas
y escasa cualificaciéon profesional; qgue siempre han

desempenado tareas basicas y que no han gozado de

malizada, con contrato y siendo cotizantes de la Segu-
ridad Social; tienen salarios bajos y contratos de poca
duracion que, a veces, se alargan porque se pueden en-
cadenar. Cuando el viento se para o viene en contra, son
trabajadores de la economia sumergida o beneficiarios
de prestaciones, en el mejor de los casos. Tienen pocas
habilidades, necesitan formacion, reciclaje y actualiza-
cion profesional y - muy habitualmente - cuentan con
circunstancias personales que suponen una dificultad
seria para poder abordar cualquiera de esas tareas. Son
victimas de los “empleo trampa”s, es decir, aquellos em-
pleos de muy malas condiciones que prometen mejoras
segun pasa el tiempo pero que, lejos de eso, lo que van
ofreciendo es mas de lo mismo y una imposibilidad de
salir porque se depende de lo poco que se gana al tiem-
po que no se tiene posibi