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gestiones ante la oficina de empleo?
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5.- Si se ha terminado el contrato ¢tiene derecho a una prestacién por desempleo?

6.- Si le han extinguido el contrato por no superacion del periodo de prueba étiene derecho a
alguna prestacion?

7.- Si NO se tiene derecho a ninguna prestacion por desempleo. éSe puede pedir alguna ayuda?

8.- Las personas que han sido autdnomos que han cesado definitivamente su actividad
y no perciban prestacién ni subsidio por desempleo o cese de actividad étienen derecho
alguna ayuda?

1.-Si en el periodo de alarma llega la fecha de sellar la demanda de empleo en la oficina de
empleo ¢Como se puede renovar la demanda de empleo? ¢y como se pueden realizar otras
gestiones ante la oficina de empleo?

El ECYL ha habilitado, de forma extraordinaria, un "sellado automatico” de manera que la
Demanda permanecera activa sin necesidad de tener que desplazarse a la Oficina de Empleo ni
realizar el sellado por Internet. Recibiran un SMS en el teléfono, indicandole que la renovacion
se realizara de forma automatica. Cuando sea necesario hacer una nueva Tarjeta porque a la
anterior se le hayan agotado las fechas, la Oficina de Empleo enviara una nueva Tarjeta de
sellado por carta (correo postal).

Otras gestiones como las citas con el orientador de empleo, las ofertas de empleo, la
acreditacion busqueda activa de empleo, obtencidn de certificados, etc.... estdan suspendidas
temporalmente.

2.-Cuando se estd cobrando la prestacion por desempleo y se termina la prestacién équé se
debe hacer?

Se han prorrogado todas las prestaciones que se estaban percibiendo sin necesidad de realizar
ningun tramite. Igualmente los subsidios por desempleo con renovacion cada seis meses y la



dB
U

Caritlas

Diocesana de
Salamanca

DESEMPLEO, ERTES E INCAPACIDAD

Desempleo

declaracion anual de rentas del subsidio de mayores de 52 afios, se renuevan de oficio por la
Oficina de Empleo.

3.-Si comunican el despido o finalizacion del contrato écdmo se puede solicitar el paro si estan
cerradas al publico las oficinas del sepe?

Si es un despido individual, se solicita la prestacidn por teléfono o bien por medios telematicos.
Se pide cita en https://sede.sepe.gob.es/citaprevia/solicitudCitaPrevia.do

] se reenvia el siguiente formulario habilitado para ello:
https://sede.sepe.gob.es/SolicPrestindividualWeb/flows/solicitud?execution=e1s1.

Si no se tiene internet en casa han de contactar con el Servicio Publico de Empleo en el teléfono
900812400 0 923 7505 98 .

Para poder solicitar la prestacién previamente ha de estar inscrito como demandante de
empleo. Si no esta inscrito, para inscribirse como demandante empleo hay que llamar al teléfono
923 750 598 o se pueden realizar los tramites a través de las siguientes paginas de internet.

e Enelcaso, de yahaber estado dado de alta o si el trabajador tiene un PIN de la demanda
de empleo , se han de seguir los trdmites que muestra el siguiente
enlace:https://servicios3.jcyl.es/enbo/siau/contenido/dzEvM2V6VE1TMnphanZGK3h
WSKRrROSKRVNYTEIRDFnTC9ULzhuNzV5¢z0%3D

e Sino hubiera estado dado de alta, se han de seguir los tramites que muestra el siguiente
enlace: https://empleocastillayleon.jcyl.es/oficinavirtual/formularioAlta.do?srvc=inicio

Una vez, inscrito como demandante de empleo, para solicitar la prestacidn se han de seguir los
tramites que muestra el siguiente enlace:
https://sede.sepe.gob.es/contenidosSede/generico.do?pagina=/contenidos/sede virtual/sv00
Al.html

Para no perjudicar los derechos de los trabajadores, se ha dispuesto que no se tendran en cuenta
los plazos establecidos para solicitar las prestaciones.

En estos momentos de crisis sanitaria y restricciones a la movilidad, NO se tendrdn en cuenta
los plazos establecidos para solicitar las prestaciones, de forma que no perjudique ningun
derecho de los trabajadores.

Si la persona que demanda la prestacion por desempleo esta afectada por un ERTE por el
coronavirus, su prestacion sera tramitada de oficio por el SEPE cuando la empresa le comunique
los trabajadores afectados por el expediente.

4.- Un auténomo que tiene que cerrar étiene alguna prestacion?

Puede pedir la Prestacion extraordinaria por cese de actividad, limitada a un mes desde el estado
de alarma (hasta el 14 de abril de 2020) o hasta el ultimo dia del mes en que finalice dicho estado
de alarma, de prolongarse éste durante mds de un mes. Para ello ha de cumplir los siguientes
requisitos:
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e Estar afiliado y de alta en RETA o RETMAR en la fecha de la declaracion del estado de alarma.
¢ Hallarse al corriente en el pago de las cuotas a la Seguridad Social.

La Cuantia que percibira sera 70 % de la base reguladora.

También puede pedir la Prestacion extraordinaria por cese de actividad el socio trabajador de
una cooperativa.

5.- Si se ha terminado el contrato étiene derecho a una prestacion por desempleo?

Si. Se puede solicitar un subsidio de desempleo de caracter excepcional por fin del contrato
temporal ( incluidos los contratos de interinidad, formativos y de relevo) , a pesar de no contar
con la cotizacidn necesaria, para acceder a otra prestacion o subsidio.

Para ello son necesarios los siguientes requisitos:

a) Que el trabajador haya cesado de forma involuntaria, a partir del dia 15 de marzo de 2020,
en un contrato por cuenta ajena de duracién determinada durante el cual existiera la obligacion
de cotizar por la contingencia de desempleo y cuya vigencia haya sido igual o superior a dos
meses.

b) Que carezca de rentas. Se entiende que una persona carece de rentas si la suma de todas
sus rentas de cualquier naturaleza, son inferiores en computo mensual, al 75 por ciento del
salario minimo interprofesional, excluida la parte proporcional de dos pagas extraordinarias.

Se entendera que tiene responsabilidades familiares tener a cargo al cdnyuge, hijos menores de
veintiséis afios o mayores incapacitados, o menores acogidos, cuando la renta del conjunto de
la unidad familiar asi constituida, incluido el solicitante, dividida por el nimero de miembros
que la componen, no supere el 75 por ciento del salario minimo interprofesional, excluida la
parte proporcional de dos pagas extraordinarias.

No se considerara a cargo el conyuge, hijos o menores acogidos, con rentas de cualquier
naturaleza superiores al 75 por ciento del salario minimo interprofesional, excluida la parte
proporcional de dos pagas extraordinarias.

¢) Que el trabajador se encuentre inscrito como demandante de empleo en los servicios publicos
de empleo y suscriba el compromiso de actividad.

d) Que no sea perceptor de renta minima, renta de inclusién, salario social o ayuda analoga
concedida por cualquier Administracién Publica.

d) Que no se encuentre trabajando por cuenta propia o ajena a jornada completa en la fecha de
la extincidn del contrato ni en la fecha del nacimiento del subsidio excepcional.

Se solicita a través de formulario disponible en la sede electrénica del SEPE, a través de la misma
sede o en cualquier registro publico.

https://sede.sepe.gob.es/contenidosSede/generico.do?pagina=/contenidos/sede virtual/sv00
Al.html

2. El plazo empieza el 5 de mayo y acaba al mes de finalizar |la vigencia de la declaracién del
estado de alarma.
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La cuantia del subsidio sera igual al 80% del indicador publico de rentas de efectos multiples
mensual vigente ( IPREM 438,88 euros al mes) , con independencia de que el contrato de
duracion determinada previamente extinguido haya sido de jornada completa o a tiempo
parcial. El pago de la ayuda econdmica se realizara por el Servicio Publico de Empleo Estatal a
partir del mes siguiente al de la solicitud.

La duracion del subsidio excepcional serd de un mes, ampliable si asi se determina por Real
Decreto-ley, y no podra percibirse en mds de una ocasién.

6.- Si le han extinguido el contrato por no superacion del periodo de prueba étiene derecho a
alguna prestacion?

La extincidon de la relacion laboral durante el periodo de prueba a instancia de la empresa,
producida a partir del dia 9 de marzo de 2020, tendra la consideracién de situacion legal de
desempleo con independencia de la causa por la que se hubiera extinguido la relacién laboral
anterior.

Asimismo, también se encontraran en situacién legal de desempleo y en situacion asimilada al
alta, las personas trabajadoras que hubieran resuelto voluntariamente su ultima relacién laboral
a partir del dia 1 de marzo de 2020, por tener un compromiso firme de suscripcion de un
contrato laboral por parte de otra empresa, si esta hubiera desistido del mismo como
consecuencia de la crisis derivada del COVID-19.

La situacién legal de desempleo se acreditard mediante comunicacidn escrita por parte de la
empresa a la persona trabajadora desistiendo de la suscripcién del contrato laboral
comprometido como consecuencia de la crisis derivada del COVID 19

7.-SiNO se tiene derecho a ninguna prestacion por desempleo. ¢Se puede pedir alguna ayuda?

La Junta de Castilla y Leon en el Real Decreto 2/2020 de 16 abril ha establecido la posibilidad de
cobrar una ayuda las personas desempleadas afectadas por la situaciéon de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19 que no perciban ningun tipo de prestacion o subsidio por
desempleo o por cese de actividad.

Se debera de reunir los siguientes requisitos:

- Hayan sido despedidos o a los que se haya rescindido su contrato, que habiendo
cotizado entre 90 y 179 dias, no tengan derecho al subsidio de desempleo por
carecer de cargas familiares.

- Los auténomos que hayan cesado en la actividad por cuenta propia y que hayan
cotizado al menos 90 dias y menos de 360 dias, por cese de actividad, que no
perciban otra prestacidn o subsidio por desempleo o por cese de actividad.

- Las personas trabajadoras del sistema especial para empleados de hogar a las que
se haya rescindido su contrato y hayan cotizado a la Seguridad Social en este sistema
especial del régimen general los uUltimos seis meses a tiempo completo y tengan
cargas familiares.

- Las personas trabajadoras que en el periodo citado hayan agotado las prestaciones
o subsidios por desempleo que vinieran percibiendo.
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-  Todos los demas colectivos que estén incluidos en el Programa Personal de
Integracion y Empleo en el Plan Anual de Politicas de Empleo de Castillay Ledn para
el afio 2020.

La duracion de la ayuda serd proporcional al tiempo trabajado, en todo caso, minimo de 3
meses y maximo de 6 meses. Su cuantia sera del 80% del Indicador Publico de Renta de Efectos
Muiltiples (IPREM)

Serdn tramitadas y resueltas por el Servicio Publico de Empleo de Castilla y Ledn en los plazos y
de acuerdo con el procedimiento que se detallaran en las correspondientes bases reguladoras
las cuales aun no han sido publicadas.

8.- Las personas que han sido auténomos que han cesado definitivamente su
actividad y no perciban prestacion ni subsidio por desempleo o cese de actividad
étienen derecho alguna ayuda?

La Junta de Castilla y Ledn en el Real Decreto 2/2020 de 16 abril ha establecido la
posibilidad de obtener una ayuda para los auténomos que hayan perdido su empleo.

Podran ser beneficiarias de estas ayudas las personas que trabajaban como auténomos
antes de la crisis sanitaria y que cumplan los siguientes requisitos:
- Que hayan perdido su empleo durante el periodo de duracidn del estado de alarma
decretado en Espaia por la situacidn de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-
19.

- Que no perciban otra prestacién o subsidio por desempleo o por cese de actividad.

- Que no reunan los requisitos para percibir el subsidio de mayores de 52 afios.

La cuantia de estas ayudas sera del 80% del IPREM vy las mismas seran tramitadas y resueltas
por el Servicio Publico de Empleo de Castilla y Ledn en los plazos y de acuerdo con el
procedimiento que se detallaran en las correspondientes bases reguladoras, las cuales aun no
han sido publicadas

Si tienes cualquier duda puedes contactar con nosotros en el teléfono de Caritas Diocesana de
Salamanca 923 269698



